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1. APRESENTAÇÃO 

 

A BLOCO DE ONZE AEROPORTOS DO BRASIL S.A (Aena Brasil), administradora do 

Aeroporto de São Paulo / Congonhas apresenta o Relatório Anual de Ruído Aeronáutico, 

referente ao Ano de 2023. 

A Aena participou do Leilão ANAC n° 01/2022, no qual se sagrou vencedora do Bloco 

SP/MS/PA/MG, sendo o processo homologado e adjudicado por meio da Decisão da 

Diretoria Colegiada da ANAC n° 558, de 19 de outubro de 2022. 

Ato contínuo, em 28 de março de 2023, esta Concessionária e a Agência Nacional de 

Aviação Civil (“ANAC”) firmaram o Contrato de Concessão nº 002/ANAC/2023 - 

SP/MS/PA/MG, com a interveniência da INFRAERO e eficácia declarada em 05 de junho 

de 2023, para ampliação, manutenção e exploração dos aeroportos integrantes do Bloco 

SP/MS/PA/MG, incluindo, entre outros, o Aeroporto de São Paulo / Congonhas, cuja 

transferência operacional ocorreu em 17 de outubro de 2023. 

O presente documento foi desenvolvido em conformidade com o Regulamento Brasileiro 

da Aviação Civil – RBAC nº 161 (Emenda nº 03), vigente a partir de 1º de abril de 2021, 

e reflete a operação do aeroporto após a assunção da Aena Brasil. 

 

2. DESCRIÇÃO DO EMPREENDIMENTO 

 

CNPJ 48.725.405/0002-02 

Razão Social Bloco de Onze Aeroportos do Brasil S.A. - BOAB 

Nome Fantasia Aeroporto de São Paulo – Congonhas 

Endereço Avenida Washington Luís, s/n  

Bairro Vila Congonhas 

Município/UF São Paulo 

CEP 04626-911 

E-mail institucional@aenabrasil.com.br 

Área Total 1.647.940,57 m² 

 

O Aeroporto de São Paulo / Congonhas – Deputado Freitas Nobre está localizado na 

zona sul do município de São Paulo. Seu acesso ocorre por meio das vias urbanas do 

município,  Avenidas Washington Luís e Bandeirantes (Moreira Guimarães), a cerca de 

8 km do centro da cidade. O aeroporto está sob as coordenadas 23° 37’ 34” S e 46° 39’ 

23” O, a 802 metros de altitude. 

 

 

 

 

 

 

 



 
Figura 1 - Mapa de localização do aeroporto. 

 

O sítio aeroportuário possui 1.647.940,57 m², sendo 261.077,89 m² de área construída 

e composto pelas seguintes áreas: 

• Área de Manobra – composta pelo sistema de pistas com operações de 

pousos e decolagens 

• Área do Terminal – composta pelos sistemas de Terminal de 

Passageiros, Administração, manutenção e apoio, companhias aéreas 

e infraestrutura básica; 

• Área Secundária – composta pelo sistema de aviação geral, instalações 

e serviços destinados às atividades complementares não ligadas 

diretamente à aviação regular e áreas reservadas aos arrendamentos 

comerciais; 

• Áreas Especiais – composta pelas áreas destinadas às instalações 

militares do SRPV – Serviço Regional de Proteção ao Voo / IV COMAR, 



situado no edifício do TPS, do DTCEA-SP – Departamento de Controle 

do Espaço Aéreo, na Torre de Controle (TWR) e a Divisão de Operações 

e Divisão Técnica do SRPV, com acesso à Área de Manobra. 

 

 
Figura 2 - Desenho do sítio aeroportuário. 

 

O Aeroporto de Congonhas é do tipo civil e público e seu horário de funcionamento é 

das 6h às 23h. A área de manobras do Aeroporto é composta por: 2 pistas de pousos 

e decolagens, sendo uma principal (1.640 x 45 m) e uma auxiliar (1.345 x 45 m), 16 

pistas de táxi aéreo paralelas, pistas intermediárias perpendiculares e 14 saídas 

ortogonais ao final da pista, que permitem o acesso aos hangares. 

 

 
Figura 3 - Mapa de Rotas 

 



3. ESTATISTICAS DE MOVIMENTAÇÃO 

No ano de 2023 o aeroporto movimentou cerca de 22 milhões de passageiros em mais 

de 230.900 movimentações de aeronaves. Em análise as estatísticas de movimentação 

verificam-se uma linha de tendência crescente, com um pico no mês de julho, o qual 

atingiu 20.704 movimentos entre pousos e decolagens. A movimentação de passageiros 

também é constante, com média de 1.844.322 milhões de passageiros/mês. 

 

 

 

Figura 4 - Estatísticas de movimentação - 2023 
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4. CURVAS DE RUÍDO 

As curvas de ruído do aeroporto estão validadas pela Agência Nacional de Aviação Civil 

– ANAC por meio da Portaria nº 232/SIA, expedida em 24/01/2019. O Plano Específico 

de Zoneamento de Ruído para o aeroporto de Congonhas teve sua revisão submetida 

à ANAC em JUL/2022 através do documento SP.01/005.50/2982/00.  

A sobreposição do PEZR vigente no mapa da região encontra-se na figura a seguir:  

 

 

  

Figura 5 - Curvas de Ruído - Cenário Futuro 

 

As curvas destacadas indicam cada um dos níveis entre LDN = 65 dB e LDN = 85 dB, 

em divisões de 5 em 5 Db. 

Para fins de comparação, os valores de LDN atribuídos às operações das aeronaves 

em cada ponto de medição são listados na tabela abaixo, com os devidos valores 

esperados nos referidos pontos, a partir dos cálculos feitos para o PEZR de 2022. 

 

 

Tabela 1 - Comparação dos valores medidos com o PEZR vigente 

O Aeroporto de Congonhas possui média anual de movimento de aeronaves acima de 

120.000 e seu entorno é composto predominantemente por área de uso residencial, 



portanto, se enquadra nas características supracitadas pelo regulamento e tem a 

obrigação de apresentar o programa de monitoramento. 

A Aena possui um contrato de monitoramento contínuo de ruído com a empresa GROM, 

e possui três estações de monitoramento, instaladas nos bairros Itaim, Moema e 

Jabaquara, conforme demonstra a figura abaixo: 

 

Figura 6 – Pontos de Monitoramento Contínuo 

 

5. ANÁLISE DA PAISAGEM 

De acordo com a Lei 16.050, de 31 de julho de 2014, que institui o Plano Diretor 

Estratégico do Município de São Paulo e dá outras providências, não determina zonas 

de proteção ao aeroporto de acordo de acordo com as curvas de ruído existentes. 

 

 

Figura 7 - Zona Especial Proteção Aeroportuária - Plano Diretor Municipal 

 

Os limites do sítio aeroportuário compreendem os bairros de Indianópolis e Moema na 

direção da cabeceira 17 e Jabaquara na direção da cab 35. Estes bairros fazem parte 

da Macrozona de Estruturação e Qualificação Urbana do Plano Diretor do Município. 



Contudo tendo em vista a Revisão Intermediária do Plano Direto, sancionada em julho 

através da Lei 17.975/2023, e com o intuito de promover as atualizações necessárias e 

ajustar aspectos importantes para a melhoria da aplicação da legislação, foi realizada a 

Revisão Parcial da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupação do Solo, conforme Lei 

18.081/2024, instituída em 19 de janeiro de 2024.   

A figura 6 representa o Mapa Geral do Zoneamento. O entorno da região do Aeroporto 

de São Paulo é composto por Zona Eixo de Estruturação e Transformação Urbana (cor 

vinho), Zona Mista (cor cinza), Zona Predominantemente Residencial (cor amarela a 

esquerda) e Zona Especial de Interesse Social (cor amarela a direita). 

Para o ano de 2024 a Aena irá monitorar a população exposta ao ruído aeronáutico. A 

estimativa de habitantes exposto será realizada por meio de dados do censo do IBGE e 

pela área atingida pelas curvas de 65 dB. 

 

6. COMISSÃO DE GERENCIAMENTO DE RUÍDO AERONAUTICO 

A instituição da Comissão de Gerenciamento de Ruído Aeronáutico – CGRA tem por 

objetivo a discussão do assunto junto a órgãos externos e comunidades circunvizinhas, 

além de propor medidas para monitorar o ruído, identificar os locais mais críticos, 

controlar e embasar ações para mitigar o problema e outras atividades. Fórum 

colaborativo, a CGRA é composta por funcionários dos aeroportos, representantes das 

comunidades do entorno dos terminais, de órgãos ambientais, da torre de controle, além 

de autoridades dos municípios abrangidos pelo PZR, dentre outros envolvidos nas 

questões relacionadas ao ruído aeronáutico, gestão do uso do solo e operações no 

aeródromo. A CGRA deve ser realizada semestralmente, conforme preconiza a 

legislação (RBAC 161).  

Como meta para o próximo ano de operação, a Aena deverá instituir a Comissão de 

Gerenciamento de Ruído Aeronáutico – CGRA, convidando entidades externas para 

participação das reuniões semestrais e discussão do assunto junto à comunidade 

circunvizinha ao aeroporto. Também deverá ser mantido um canal de comunicação em 

seu sítio eletrônico para registro de reclamações, sugestões e/ou informações. Como 

agenda, a Aena propõe que as CGRA aconteçam nos meses de abril e outubro de cada 

ano.  

 

7. REGISTRO DE RECLAMAÇÕES 

A Aena Brasil mantém o Canal de Ouvidoria, onde a população pode registrar 

reclamações, críticas e sugestões por meio do site 

https://www.aenabrasil.com.br/pt/corporativo/Ouvidoria.html. As reclamações de ruído 

são registradas e tratadas junto a equipe técnica especializada. 

Para o Aeroporto de São Paulo / Congonhas foram registradas 14 reclamações no 

período de 2023, após início da operação da Aena. Boa parte das reclamações não 

indicam sua localização (5). Dessa forma, não há como indicar muitos locais de 

incômodo, o bairro de Moema registrou 6 reclamações e o bairro do Ibirapuera registrou 

3 reclamações.  

https://www.aenabrasil.com.br/pt/corporativo/Ouvidoria.html


Tabela 2 – Detalhamento das reclamações recebidas em 2023 

 

 

 

 

 

2023 

Região Reclamações Latitude Longitude 
 

Moema 6  23°36'7.18"S  46°40'19.58"O  

Não Identificado 5 -- --  

Ibirapuera 3  23°35'0.97"S  46°39'52.20"O  

Total Geral 14      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Por motivos de sigilo não apresentamos o nome completo do reclamante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023 

Voo fora do horário 6 

TMA 8 

Total Geral 0 

Classificação Reclamações 

2023 

Item Reclamante Qtde Reclamações 

1 Bianca ... 6 

2 Angela ... 4 

3 Plínio ... 1 

4 Margarida ... 1 

5 Manoel ... 1 

6 Gustavo ... 1 

14 Total Geral 



O mapa abaixo (Figura 8) apresenta as regiões onde foram identificadas as reclamações 

(em amarelo) e os pontos receptores de monitoramento contínuo (em vermelho). 

 

 

Figura 8 – Mapa de identificação das regiões reclamantes versus receptores de 
monitoramento 

 

Os dois principais tipos de reclamação são com relação a nova TMA Neo São Paulo, 

implementado pelo DECEA a partir de 2020, e voos fora do horário, onde do ponto de 

vista normativo, a Resolução ANAC Nº 55, de 08 de outubro de 2008 estabelece que o 

horário de funcionamento do aeroporto é das 06:00 às 23:00, abrindo exceções para os 

casos de aeronaves: 

• transportando ou destinadas a transportar enfermo ou ferido grave; 

• transportando órgãos vitais para transplante humano; ou 

• engajadas em operações de busca e salvamento (SAR); 



Esta Concessionária informa ainda que prorrogações das operações são realizadas em 

situações de exceção, quando da ocorrência de impactos severos na malha aérea que 

serve este aeroporto, com iminentes desdobramentos na malha aérea nacional.  

Nestes casos excepcionais, as prorrogações são realizadas após solicitação conjunta 

de empresas aéreas e do Centro de Gerenciamento da Navegação Aérea (CGNA). 

 

8. ATUALIZAÇÃO DO PZR 

O Plano de Zoneamento de Ruído deverá ser atualizado sempre que houver alterações 

nas características físicas do aeroporto. A Aena se compromete a elaborar novas 

curvas, considerando o movimento atual e a projeção futura, e enviar para avaliação da 

ANAC no segundo semestre de 2024. 


